
Retour sur la première enquête de l’AFER (automne 2024) 
 
L’AFER a mené une enquête sur les conditions de travail des enseignants 
référents à la scolarisation des élèves en situation de handicap à l’automne 
2024. Voici les données que nous avons pensé les plus représentatives. 
 
1) Vous avez été 393 à participer sur 86 départements et collectivités d’outre-mer. 
 

 
[nombre de participations à l’enquête par département / les départements où personne n’a participé] 

 

Qui sont les enseignants référents ? 
 

 

 
 



 
 

 
2) NOMBRE DE DOSSIERS 
 
- Il existe de grandes disparités au niveau 
national certainement dues aux missions 
multiples et variées que les ERSEH peuvent 
avoir dans les différents départements 
d’exercice. 
 
- 9,92% des ERSEH ont moins de 200 
dossiers. 
 
- 8,14% des ERSEH ont plus de 340 
dossiers. 
  

 
3) CONDITIONS MATERIELLES 
 
- De manière générale, vous nous dites que vos conditions matérielles sont bonnes mais 35 
ERSEH sur 393 (8,91%) n’ont pas d’ordinateur professionnel et 54 ERSEH sur 393 (13,74%) 
n’ont pas de téléphone portable professionnel. 
 
- 311 ERSEH touchent l’IMP, certains perçoivent l’ISAE ou d’autres indemnités. 14% des 
ERSEH ne touchent pas l’IMP. 
 
- 6.93 % des enseignants référents ne touchent pas de frais de déplacements 
 

      

4) AGESH 



 
 
 
5) LES 
RELATIONS avec 
la MDPH : 
Là encore, la 
situation est très 
variable. Les 
ERSEH 
rencontrent 
parfois de vraies 
difficultés de 
communication 
avec les MDPH. 
 
 

 

 
 
6) Malgré les avantages dus à notre grande autonomie, les enseignants référents regrettent 
le manque de pilotage et de relations avec la hiérarchie (43,8% d’ERSEH n’ont pas de lettre 
de mission, de note ou de circulaire de rentrée).  
Les missions sont variables d’un département à l’autre.  
 

        
 
7) La création des PAS inquiète 50 % des enseignants. Vraisemblablement, les ERSEH ne 
seront pas remplacés par ces nouveaux dispositifs ; ces derniers viendront compléter la 
réponse de 1er niveau. 
 
Enfin, nous sommes 96 % d’ERSH à nous sentir utiles dans notre métier. 
 
Nous vous proposerons à nouveau des enquêtes mais elles seront plus courtes et axées sur 
une thématique particulière de manière à mobiliser plus d’enseignants référents. Parlez-en 
autour de vous ! 


